KiSSEL VERILERI KORUMA KANUNU (KVKK) UYARINCA HASTA ve HASTA YAKINI AYDINLATMA METNI

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun olarak kisisel verileriniz Dr Osman Sahinoglu ve Dr Kerem Sahinoglu ortak
muayenehanesi tarafindan islenmektedir. isbu aydinlatma metni, Muayenehanemizin, KVKK uyarinca, “aydinlatma yiikiimlGligi”ni yerine
getirmesi amaciyla diizenlenmistir.

1375 Sokak 2/2 Catalkaya Apartmani adresinde faaliyet gosteren Dr.Osman Sahinoglu ve Dr.Kerem Sahinoglu ortak muayenehanesi olarak
hasta, hasta yakini, calisan ve her tiirli ilgili kisinin mahremiyet hakkina 6ncelikle T.C Anayasa’si 20 maddesinde diizenlenen 6zel hayatin gizliligi
olmak Uizere kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini korumaya hassasiyetle dikkat etmekteyiz. Bu nedenle, sunmakta oldugumuz saghk
hizmetlerinden faydalanan hasta, hasta yakini, danisan ve muayenehanemiz ile ilgili her tiirli kisinin bize ulasan kisisel verilerinin T.C. Anayasasi
ve 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) basta olmak tzere ilgili tiim mevzuata uygun olarak islenmesi, aktarilmasi, korunmasi
ve ilgili her tiirli sorumlulugun yerine getirilmesi adina gerekli islemleri 6zenle sirdiirmekteyiz. Hastalarimiz ve yakinlari tarafindan bizimle
paylasilan her tirli kisisel veriyi hasta mahremiyetine ve KVKK'na 6zen gosterecek sekilde yeterli ve gerekli teknik ve idari tedbiri alacak sekilde
korumakta ve saklamaktayiz.

HANGI KiSiSEL VERILERINIZi iSLIYORUZ, iISLENME AMACLARI NELERDIR?
Saglik hizmeti sunulan Muayenehanemize tarafinizca iletilen veriye gore degisiklik gostermekle beraber baslica; kimlik, iletisim, finans, fiziksel
mekan glvenligi, hukuki islem, saglik verilerinden olusan kisisel verileriniz asagida belirtilen kapsamda islenecektir:

Baskalari tarafindan ele gecirilmesini engelleyebilmek adina kimlik tespiti ve dogrulama; kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrGtiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi; size 6zel tedavi, ilag ve/veya tibbi
malzeme ve/veya cihaz temini; randevu almaniz halinde randevu hakkinda sizi haberdar edebilme, bilgi saglama ve/veya randevu hatirlatma;
mevzuat uyarinca Saglik Bakanligi, Saglik Bakanhgi ile iliskili 6zel bilgi yonetim sistemleri ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile edinilen bilgileri
paylasma ve yanit verme; saglik hizmetlerinin finansmani kapsaminda 6zel sigorta sirketleri basta olmak tizere anlasmali kurum/kuruluslarca
talep edilen bilgileri paylasma ve kimlik dogrulama; hizmetlerimiz karsiliginda fatura tanzim edilmesi; diizenleyici ve denetleyici kurumlarla,
resmi mercilerin talep ve denetimleri dogrultusunda gerekli bilgilerin temini; ilgili mevzuat geregi saklanmasi gereken saglik verilerinize iliskin
bilgileri muhafaza etme; bunlarla sinirli olmaksizin, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, gelistiriimesi, saglk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yénetimi, hasta memnuniyetinin arttirilmasi, arastiriimasi ve bagh nedenler.



KiSISEL VERILERINiZi TOPLAMA YONTEMIi VE HUKUKi NEDENLERI

Muayenehane faaliyetlerimiz kapsaminda bizimle paylastiginiz kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemler ile elektronik
ve/veya fiziki ortamlardaki poliklinigimizde bulunan hasta kaydi islemleri, matbu formlar, gerceklestirilen muayeneler, tibbi testler/tetkikler ile
hekim ve diger personelimiz ile gerceklestirdiginiz sair iletisim kapsaminda poliklinige ait bilgi ydonetim sistemi, muayenehanemize ait internet
sitesi, iletisim kanallari, e-posta, telefon, diger cevrimigi ve/veya cevrimdisi elektronik iletisim platformlari, sosyal medya hesaplarimiz,
konsultasyon veya aldiginiz hizmetler sebebiyle is birligi icinde oldugumuz saglik kuruluslari ve is birligi icinde oldugumuz laboratuvarlar ve
bunlarin entegre sistemleri, yetkili kamu kurumlari ve 6zel kuruluslar ve bunlarin entegre sistemleri ile bunlara ileride eklenebilecek sair
kanallar vasitasiyla kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbf teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yGrtttlmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla; sézlesmenin kurulmasi veya ifasi, kisinin mesru menfaati, hukuki yikimlGlGgin yerine
getirilmesi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi, kisisel verinin ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi sebeplerine dayali
olarak toplanmaktadir.

KiSSEL VERILERINIZiN KIMLERE VE HANGi AMAGLA AKTARILABILECEGI

Verileriniz ilgisiz Gclncd kisilerle paylasiimamaktadir. Kisisel verileriniz asagida belirtilen amaclarla ve yalnizca ilgili amaclarin gerceklestirilmesi
icin gerekli olan verilerle sinirli olarak; basta yetkili kamu kurum ve kuruluslarina, gercek kisiler veya 6zel hukuk tuzel kisilerine (bankacilik,
muhasebe, mali musavirlik, hukuk vb. konularinda hizmet alinan kisi ve kuruluslara) aktarilabilmektedir. Verileriniz gerekli gorildiigu takdirde
ve yukarida belirtilen amaclarla ilgili kurum ve kuruluslarca paylasilabilecektir. Bunlar; bankalar, diger 6zel sigorta sirketleri (saglik, emeklilik,
hayat sigortasi ve benzerleri), gercek veya 6zel hukuk tizel kisiler, hizmetlerinden faydalandigimiz veya isbirligi icerisinde oldugumuz destek
hizmet saglayicilarimiz (6rn. mali misavirlerimiz, muhasebecilerimiz) ile KVKK'nun 8. Ve 9. Maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve
amaclari cercevesinde aktarilacak kisi, kurum ve kuruluslardir.

KiSiSEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI
Muayenehanemiz, kisisel verileri kanunlarda ve sair mevzuatta 6ngorilen siirelere riayet ederek saklamakta, daha sonra periyodik imha streleri
cercevesinde silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

KiSiSEL VERILERIN iMHASI

Diger kanunlarda kisisel verilerin imhasina iliskin yer alan hikiimler sakl kalmak kaydiyla Muayenehanemiz, bu Kanun ve diger kanun
hiktmlerine uygun olarak islemis oldugu kisisel verileri, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel Verileri Saklama ve
imha Politikasi’'na uygun olarak re’sen veya ilgili kisinin talebi tizerine siler, yok eder veya anonim hale getirir.



Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade
etmektedir.

Verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hic kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi
islemini ifade etmektedir.

Verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin maskeleme, degisken cikartma, genellestirme vb. tekniklerle baska verilerle eslestirilse dahi
hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi islemini ifade etmektedir.

HAKLARINIZ
KVKK’nin 11. Maddesi geregi bize sahsen, kimliginizi ispat etmeniz kaydi ile, kisisel verileriniz ile ilgili;
*Hakkinizda kisisel veri isleyip islemedigimizi 6grenebilir, eger isliyorsak veya islemis isek, buna iliskin bilgi talep edebilirsiniz.
*Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanip kullanilmadigini 6grenebilirsiniz.
*Kisisel verilerinizin yurt ici veya yurt disina aktarilip aktarilmadigini ve kimlere aktarildigini 6grenebilirsiniz.
*Yanlis ve eksik kisisel verilerinizin diizeltilmesini ve bu verilerin aktarildigi veya aktarilmis olabilecegi alicilarin bilgilendirilmesini talep
edebilirsiniz.
*Kisisel verilerinizin KVKK madde 7'de 6ngoriilen sartlar cercevesinde imha edilmesini (silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale
getirilmesini) talep edebilirsiniz. Ancak imha talebinizi degerlendirerek hangi yontemin uygun oldugu somut olayin kosullarina gére tarafimizca
degerlendirilecektir. Bu baglamda sectigimiz imha yontemini neden sectigimiz ile ilgili bizden her zaman bilgi talep edebilirsiniz.
*Kisisel verilerinizin aktarildig1 veya aktarilabilecegi ticlinci kisilerin s6z konusu imha talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz.
*Minhasiran bir otomatik sistem kullanilarak olusturulmus kisisel veri analizinin sonuclarina, bu sonuclar cikarlariniza aykiriysa itiraz
edebilirsiniz.
*Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep edebilirsiniz. Basvurunuzda
yer alan talepleriniz, talebin niteligine gore, en ge¢ otuz gilin icerisinde Ucretsiz olarak sonuclandirilacaktir. Ancak, islemin muayenehanemiz icin
ek bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usil ve Esaslari Hakkinda Teblig'de
belirlenen tarifedeki licret alinabilir. Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda basvurunuzu muayenehanemizde ve internet sitemizde
bulunan basvuru formunu doldurarak veya Veri Sorumlusuna Basvuru Usiil ve Esaslari Hakkinda Teblig'in 5. maddesindeki sartlara uymak kaydi
ile asagidaki sekillerde yapabilirsiniz

* Yazili ve 1slak imzal olarak

* Guvenli elektronik imza, mobil imza ya da elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle elektronik ortamda iletebilirsiniz




Talep ve basvurularda,

Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. kimlik numarasi, yabancilar icin uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,
Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

Talep konusunun bulunmasi zorunludur.

Konuya iliskin bilgi ve belgelerin basvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Muayenehane, basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa slirede ve en gec otuz (30) guin icinde Ucretsiz olarak sonuclandirir.
Ancak s6z konusu islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki ticret alinabilir.

Muayenehane, kendisine iletilen talebi kabul edebilecegi gibi gerekcesini aciklayarak reddedebilir ve yanitini ilgili kisiye yazili olarak veya
elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde Muayenehane geregini en kisa siirede yerine getirir ve ilgili kisiyi
bilgilendirir.

Basvurunun Muayenehanenin hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan (icret ilgili kisiye iade edilir. Basvurunun reddedilmesi, verilen yanitin
yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya yanit verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, yaniti 6grendigi tarihten itibaren otuz ve herhalde basvuru
tarihinden itibaren altmis giin icinde Kurula sikdyette bulunma hakkina sahiptir.

Muayenehanemiz tarafindan talebinizin niteligine ve basvuru yonteminize gére basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve boylece
haklarinizi koruyabilmek amaci ile ek dogrulamalar (kayith telefonunuza mesaj génderilmesi, aranmaniz gibi) isteyebiliriz. Ornegin,
Muayenehanemiz bilinyesinde kayitli olan e-posta adresiniz araciligi ile basvuru yapmaniz halinde Muayenehanemizde kayith baska bir iletisim
yontemini kullanarak size ulasabilir ve basvurunun size ait olup olmadiginin teyidini isteyebiliriz.
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